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Phụ lục I
Báo cáo về tình hình thực hiện cải cách thủ tục hành chính
 trên địa bàn tỉnh Hưng Yên năm 2022
(Kèm theo Báo cáo số      /BC-VPUB ngày 14/03/2022 

của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh Hưng Yên)
__________________________________
	STT
	Chỉ tiêu thống kê
	Kết quả thống kê
	Ghi chú

	
	
	Đơn vị tính
	Số liệu
	

	1. 
	Công tác chỉ đạo điều hành CCHC
	
	
	

	1.1. 
	Thực hiện nhiệm vụ Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao
	
	
	

	1.1.1. 
	Tổng số nhiệm vụ được giao
	Nhiệm vụ
	19
	

	1.1.2. 
	Số nhiệm vụ đã hoàn thành đúng hạn
	Nhiệm vụ
	11
	

	1.1.3. 
	Số nhiệm vụ đã hoàn thành nhưng quá hạn
	Nhiệm vụ
	0
	

	1.2. 
	Tổ chức đối thoại của lãnh đạo tỉnh với người dân, cộng đồng doanh nghiệp
	Không = 0

Có = 1
	1
	

	2. 
	Cải cách thủ tục hành chính
	
	
	

	2.1. 
	Thống kê TTHC
	
	
	

	2.1.1. 
	Số TTHC công bố mới
	Thủ tục
	10
	

	2.1.2. 
	Số TTHC bãi bỏ, thay thế
	Thủ tục
	13
	

	2.1.3. 
	Tổng số TTHC đang có hiệu lực
	Thủ tục
	1.841
	

	Trong đó
	Số TTHC cấp tỉnh:
	Thủ tục
	1.442
	

	
	Số TTHC cấp huyện:
	Thủ tục
	270
	

	
	Số TTHC cấp xã:
	Thủ tục
	129
	

	2.2. 
	Vận hành Cổng dịch vụ công
	
	
	

	2.2.1. 
	Số TTHC đã cập nhật, công khai trên Cổng DVC quốc gia
	Thủ tục
	1.627
	

	2.2.2. 
	Số TTHC mức độ 3 và 4 đã tích hợp lên Cổng DVC quốc gia 
	Thủ tục
	974
	

	2.3. 
	Thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông
	
	1.841
	

	2.3.1. 
	Số TTHC liên thông cùng cấp
	Thủ tục
	99
	

	2.3.2. 
	Số TTHC liên thông giữa các cấp chính quyền
	Thủ tục
	100
	

	2.3.3. 
	Tỷ lệ TTHC đã được phê duyệt quy trình nội bộ
	%
	85%
	

	2.3.4. 
	Tỷ lệ quy trình nội bộ giải quyết TTHC đã được điện tử hóa
	%
	100%
	

	2.4. 
	Kết quả giải quyết TTHC
	
	
	

	2.4.1. 
	Tỷ lệ hồ sơ TTHC do các sở, ngành tiếp nhận được giải quyết đúng hẹn
	%
	99,45%
	

	2.4.2. 
	Tỷ lệ hồ sơ TTHC do UBND cấp huyện tiếp nhận được giải quyết đúng hẹn
	%
	100%
	

	2.4.3. 
	Tỷ lệ hồ sơ TTHC do UBND cấp xã tiếp nhận được giải quyết đúng hẹn
	%
	99,99%
	

	2.4.4. 
	Tỷ lệ hồ sơ TTHC về lĩnh vực đất đai được giải quyết đúng hẹn (ở cả 3 cấp).
	%
	
	

	2.4.5. 
	Tỷ lệ hồ sơ TTHC về lĩnh vực xây dựng được giải quyết đúng hẹn (ở cả 3 cấp).
	%
	
	

	2.5. 
	Vận hành Cổng dịch vụ công
	
	
	

	2.5.1. 
	Số TTHC được tích hợp lên Cổng DVC
	Thủ tục
	1.841
	

	2.5.2. 
	Số TTHC cung cấp mức độ 3 trên Cổng DVC
	Thủ tục
	573
	

	2.5.3. 
	Số TTHC cung cấp mức độ 4 trên Cổng DVC
	Thủ tục
	949
	

	2.5.4. 
	Số TTHC đã tích hợp dịch vụ thanh toán trực tuyến.
	Thủ tục
	1.522
	

	2.5.5. 
	Tỷ lệ hồ sơ xử lý trực tuyến mức độ 3
	%
	3,4%
	

	2.5.6. 
	Tỷ lệ hồ sơ xử lý trực tuyến mức độ 4
	%
	37,1%
	

	3
	Xây dựng, thực hiện Chính quyền điện tử
	
	
	

	3.1
	Hệ thống thông tin báo cáo và kết nối với Hệ thống thông tin báo cáo quốc gia
	Chưa = 0

Đang làm = 1

Hoàn thành = 2
	1
	


